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€2026. Aiio del Humanismo Mexicano en el Estado de México”

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:
Recoleccién de Residuos Sélidos Urbanos SERVICIO:
DESCRIPCION

El servicio de recoleccién, traslado, tratado y disposicién final de residuos sélidos lo brinda el Ayuntamiento a los habitantes del Municipio, los
cuales deberan colaborar con este servicio depositando en los contenedores y/o camiones recolectores, asi como lugares destinados por el
propio Ayuntamiento

CLAVE DE IDENTIEICACION DSP/02/2026

Capitulo V Art. 108 del Bando Municipal 2026

FUNDAMENTOJURIDICO z s .. - I
Art. V Fraccién I, Art. VIl Fraccién Il y V del Reglamento Interno de Servicios Publicos de Jocotitlan

VIGENCIA = DEL
DOCUMENTO A ©OBTENER No Aplica [BlefelV]ViSNi{el | No Aplica
OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL
MODALIDAD (ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

No Aplica No Aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE Cuando la ciudadania demande el servicio, ya sea por ampliacién de ruta para cubrir el servicio

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTASUIETO A INSPECCION O VERIFICACION [INWYI T
Y OBIETIVO DE LA MISMA

COPIAS ANOTAR
ORIGINAL ANOTAR LA CON'NUMERO LA FUNDAMENTO JURIDICO -

= e i
REQUISITOS PALABRA SIONO CANTIDA‘D DE ADMINISTRATIVO
COPIAS (simple;

notarial, certificada)

PERSONAS FISICAS

Capitulo V Art. 108 del
Bando Municipal de 2026

i s . . Art. V Fraccién I, Art. VIl
3.-Carta de agradecimiento dirigida a la Presidenta Municipal Sl (4] Fraccion Il y V del

Reglamento Interno de
Servicios Publicos

1.-Solicitud dirigida a la Presidenta Municipal
2.-Credencial de elector NO

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No Aplica No Aplica 0 No Aplica

INSTITUCIONES PUBLICAS
1.-Solicitud dirigida a la Presidenta Municipal sl o Capitulo V Art. 108 del
2.-Credencial de elector NO 1 Bando Municipal de 2026

_— . . - Art. V Fraccién Il, Art. Vil
3.-Carta de agradecimiento dirigida a la Presidenta Municipal | o Fraccién Iy V del

Reglamento Interno de
Servicios Publicos

RSO =(elV]| R0 VI=RiB| 5={=8IB]= 1.-Ingresar solicitud en la oficina de la Presidenta Municipal

REALIZAR EL CIUDADANO 2.-Acudir a la direccién de servicios publicos a conocer la respuesta de su apoyo solicitado

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA  EAIERRENIES

COSTO No Aplica FUNDAMENTO JURIDICO  INCYAVIIT-)

¥ : EN LINEA
EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARIJETA DE DEBITO g
FORMA/DE PAGO (PORTAL DE PAGOS)

No Aplica No Aplica No Aplica No Aplica

¢(DONDE PODRA PAGARSE? No Aplica

OTRAS ALTERNATIVAS No Aplica
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PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUIETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

No Aplica

(el=] =2l p] = =e] HUlel [e]\[BI=ll| Se vera la factibilidad del servicio para su traslado, tratado y disposicion final, siempre y cuando sea papel,
TRAMITE cartén, plastico, latas, desechables, etc. y no residuos téxicos e industrializados

APLICACION DE LA AFIRMATIVA ©
NEGATIVA EICTA

DEPENDENCIAUORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Direccién de Servicios Publicos Direccién de Servicios Publicos

No Aplica ,

TITULAR DE LA DEPENDENCIA C. Erick Monroy Munguia
DOMICILIO
CALLE Pedro Laguna NO.INT. Y EXT.:

COLONIA Centro MUNICIPIO Jocotitlan

) 50700 HORARIO Y DIAS 858 De lunes a viernes de 9:00 a 17:00 hrs
e ATENCION

LADA TELEFONGOS EXT CORREO ELECTRONICO:

No Aplica | 5659735766

No Aplica serviciospublicos@jocotitlan.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

No Aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA LRI
DOMICILIO

No Aplica INEHINIISADI No Aplica

COLONIA No Aplica

cp No Aplica HORARIO! Y DIAS  DE ENLY:VITE
e ATENCION

LADA TELEFONOS X CORREO ELECTRONICO:

MUNICIRIO

No Aplica

No Aplica | No Aplica No Aplica No Aplica

FORMATO(S) No Aplica
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE ¢Qué dia asignaran para la recoleccién de residuos?

RESPUESTA Sera de acuerdo a horario y ruta establecida y programada

PREGUNTA FRECUENTE ¢Qué tipo de basura puedo tirar?

RESPUESTA: Cartén, papel, vidrio, plastico, desechos de comida etc.

PRECUNTA FRECUENTE ¢Cual es el horario en que pasara?

RESPUESTA: La recoleccién tiene un horario de 6:00 a 16:00 hrs

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

VISI' UENO: FECHA DE ACTUALIZACION:

C. Er|ck Monroy Munguia

20/03/2026
.-.J

NqMBRE COMPLETO

P



